THÔNG BÁO NÂNG CẤP, BẢO TRÌ HỆ THỐNG EGAS
Kính gửi: Quý khách hàng,
Công ty Cổ phần Tin học Viễn thông Petrolimex (PIACOM) xin trân trọng cảm ơn Quý khách hàng đã tin tưởng và sử dụng dịch vụ của chúng tôi trong thời gian qua. Nhằm nâng cao chất lượng dịch vụ, PIACOM xin thông báo cụ thể như sau:
	Từ 00h15 đến 06h15, Chủ nhật ngày 23/08/2026, PIACOM thực hiện di chuyển và nâng cấp hệ thống máy chủ (Chi tiết link công văn đính kèm). Vì vậy trong khoảng thời gian trên Quý khách hàng sẽ không thể truy cập được vào phần mềm và xuất hóa đơn. Các hoạt động bán hàng tại cửa hàng vẫn thực hiện bình thường.


Chi tiết các nội dung liên quan như sau:
1. Các dịch vụ ảnh hưởng
1. Dữ liệu log bơm
1. Xuất hóa đơn
1. Dịch vụ thanh toán Qrcode trên thiết bị bán hàng
1. Sau khi hệ thống hoạt động trở lại, Quý khách hàng vui lòng thực hiện các bước sau:
1. Kiểm tra log bơm
1. Xuất hóa đơn
1. Thanh toán QRCode
Kính mong Quý khách hàng chủ động sắp xếp, điều chỉnh công việc và phối hợp thực hiện hạn chế tối đa ảnh hưởng đến công tác bán hàng trong thời gian PIACOM tiến hành bảo trì, nâng cấp hệ thống.
Trân trọng cảm ơn!
Đội Triển khai và Hỗ trợ PIACOM
